SOMBRERET

POA

Direccién: Seguridad Publica

Area: Proteccion civil y bomberos

Objetivo: llevar a cabo acciones preventivas entre la poblacion, fomentando la cultura de autocuidado y auto proteccion para que cada individuo sepa qué hacer ante la presencia de un fenémeno perturbador

Objetivos Especificos: atender todas las llamadas que solicitan ayuda en caso de algun siniestro o emergencia, atender llamadas pidiendo apoyo para trasladar pacientes, atender accidentes, atender incendios, dar a
la ciudadania el mejor servicio amable y de calidad.

Eje Estratégico del Plan
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N° 'Actividad / Proyecto General Municipal de Desarrollo Linea de Accion del Plan Municipal de Desarrollo Actividad Especifica

Municipal de Desarrollo

Atencion a servicios de emergencia

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
publica y proteccion civil con el ciudadano

1.- recibir llamada del reportante

2.- preguntar a reportante ¢ Qué es lo que esté sucediendo?
3.- obtener informacion adicional (direccién, colonia, referencias del domicilio)

4.- enviar ambulancia a la direccion proporcionada
5.- atender paciente y generar reporte

Capacitacion de bomberos y paramédicos

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Incentivar la profesionalizacion y capacitacion de los
elementos de seguridad publica y proteccion civil

1.- gestionar apoyo para capacitaciones
2.- lanzar convocatoria a elementos
3.- realizar curso

Realizar vistos buenos de establecimientos

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
publica y proteccion civil con el ciudadano

1.- pedir papeleria necesaria (INE, comprobante de domiilio, recibo de pago en

tesoreria)
2.- recibir documentacion
3.- realizar tramite

Realizar verificaciones de establecimientos

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
plblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- se recibe oficio pidiendo el apoyo de verificacion
2.- se comisiona elementos para realizar verificacion
3.- se levanta reporte de verificacion

Realizar verificaciones de viviendas

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
plblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- recibir reporte sobre vivienda en malas condiciones
2.- se comisiona elementos para verificar vivienda
3.- se realiza reporte y se hacen recomendaciones

Entrega de reportes semanales a
presidencia

Més transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccién de seguridad
ptiblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- recibir reportes de elementos por una semana
2.- capturar informacién
3.- entregar en presidencia
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Solicitar combustible para abastecer
unidades

Més transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
plblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- hacer promedio de combustible
2.- realizar oficio de solicitud a tesoreria
3.- recoger vales de combustible en tesoreria

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad

" ; : Més transparencia y buen N N S B R ; 1.- programar unidad a mantenimiento preventivo

Mantenimiento a unidades de emergencia gobierno Participacion ciudadana pablica y proteccion civil con el ciudadano 8 - Nevar unidad & manisriniento
1.- atender llamada de reportante
2.- obtener informacion sobre ;que se esta quemando?; dénde se encuentra el

: ) ; Fomentar la vinculacién de la direccion de seguridad incendio?

Sofocar incendios ;4:; gﬁzsparencia ¥ ouen Participacion ciudadana plblica y proteccion civil con el ciudadano 3.- determinar ; cudntos bomberos se ocupan?;qué carro bomba se va a
enviar?
4.- enviar unidad y elementos para sofocar incendio
5.- generar reporte
1.- atender llamada

p i T : 2.- obtener informacién sobre ¢ qué padecimientos tiene el paciente? ;,Qué
- : Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad ; : } : :
Solicitud de traslados Mas transparencia y buen i gl g 3 L g necesidades tiene el paciente?;a qué lugar quiere trasladar al paciente? y ;en
gobiemo Participacion ciudadana plblica y proteccion civil con el ciudadano qué clinica lo quiere internar?

3.-ir por paciente y trasladarlo a donde se indica
4.- generar reporte

Atencién de accidentes

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
pblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- atender llamada

2.- preguntar ¢ Donde es el accidente?, ¢es choque, volcadura?, ; Cuéntos
lesionados hay?

3.- enviar ambulancias necesarias y elementos necesarios para atender
lesionados

4.- atender lesionados y canalizarlos a algiin nosocomio

5.- generar reporte

Exterminacion de enjambres

Mas transparencia y buen
gobierno

Participacion ciudadana

Fomentar la vinculacion de la direccion de seguridad
plblica y proteccion civil con el ciudadano

1.- atender llamada

2.- preguntar ; Qué tipo de abejas son? Abejas, huariches, avispas, efc.
3.- comisionar elementos y unidad para atender reporte

4.- proceder a quitar panal

5.- generar reporte
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Presupuesto Estlmado

- CANTIDADE i

Observaciones
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REATeo: i L Anrs Rivas CofiB O omocon. R . Nomge
Titular de Proteccion Civil e

/ : Aprobé: Arq. Manuel Alan Mubilio Murillo
Encargada de Seguridad Publlca Presidente Municipal




